
相談支援部会および
計画相談部会について

令和4年5月23日

都筑区自立支援協議会 代表者会議

相談部会 グリーンフォーレスト相談室 五浦洋輔



本日のレジュメ（5分）

１，相談支援員の役割（概要）

２，都筑区の相談支援体制の現状

３，都筑区自立支援協議会相談部会の機能分類

４，令和3年度振り返り



（地域づくり等）

１，相談支援員の役割（概要）

地域への関わり

施策・権利への関わり
ご本人への関わり
（個別相談支援）

相談支援員は、「個別相談支援」と「地域づくり」の両方が主な業務となります



２，都筑区の相談支援体制の現状（五浦主観）

計画相談支援事業委託相談支援事業

地域活動ホーム
生活支援センター
療育センター

就労支援センター
二次相談支援機関

等

基幹相談支援事業

【基幹相談支援センターの役割】
①総合的・専門的相談支援の実施
②地域の相談支援体制強化への取組
③地域移行・定着の促進の取組
④権利擁護・虐待防止への取組
⑤その他地域の状況に応じた独自の取組
⑥地域生活支援拠点機能の整備に向けた取組

個別相談支援

地域づくり等支援

実際には基幹相談支援センターの個別相談支援は減少していない！？
結果、基幹相談支援センターが業務過多傾向（地域づくりに集中できない）

計画相談事業所が増えない・担当ケー
ス数が増えないから

【考えられる理由】
・単価報酬で事業として成立しない
・ひとり職場で相談できない
・相談員としての育成が叶わなず、求
められるニーズに対応できない 等

まずは
ここから



３，都筑区自立支援協議会相談部会の機能分
類

自立支援協議会
の機能

権利擁護機能

評価機能

相談部会

参加者：相談に従事する支援者および教育・医療関係者等

事例提供 GSV（グループスーパービジョン）

支え合う
育ちあう

働きやすい環境を考える

地域課題検討

計画相談部会

参加者：都筑区および近隣区で計画相談
に従事する支援者

研修会 座談会

情報機能

調整機能

開発機能

教育機能教育機能



４，令和3年度振り返り
（都筑区自立支援協議会「担当者会議」資料抜粋）

成果
⑴コロナ過であってもオンライン開催にてGSVや情報共有を実施
⑵GSVを用いた事例検討が浸透してきた
⇒事例提供者が実践の振り返りを通して気づきや支え合う効果を実感
⑶個別の支援から地域課題（と想定されること）を検討する事に着手
⑷居宅・移動支援部会と共催部会を開催し連携支援を検討した
⇒双方の事業所情報を冊子としてまとめた

地域
課題

⑴家族の想いを受け止める事業の必要性
⑵教育分野との連携と意思決定支援
⑶重度の方の意思決定を支える支援
⑷重複障がいの方への支援方法の確立
⑸いわゆる多問題家族支援方法の確立
⑹相談員を地域で支える方法の確立
⑺主たる介護者が高齢の世帯支援
⑻困難事例を地域で支える仕組みづくり

等

課題

⑴オンライン運営のブラッ
シュアップ
⑵事例提供者を増やす取組
⑶地域課題解決および部会
等への還元
⑷相談同士が気軽に相談・
情報交換できる機会の提供
およびシステム作り


